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[Titel]

For detaljerade instruktioner se Instruktion fér kommunikationsplan

Bakgrund och syfte

Beskriv behovet av kommunikation och varfor insatsen behéver goras.

Lagrum och styrande forutsattningar

Ange styrande och vagledande dokument eller andra forutsattningar som
ligger till grund fér kommunikationsinsatsen.

Tidigare erfarenheter

Ansvarsfordelning
Vem/vilka ansvarar for att genomféra kommunikationsinsatserna?

Framgangsfaktorer
Beskriv vad som behdvs for att kommunikationen ska lyckas

Avgransningar
Behov av utbildning

Nulages- och omvaéarldsanalys

Malgrupper

Iriberra Exterma

@ tycket viktiga
@ viaiga
'. Mindre viktiga

GALLER FOR VERKSAMHET
[Galler for verksamhet]
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Kommunikationsmal

Ett verktyg som kan hjélpa till att lagga malsattningen pa ratt niva ar kom-
munikationstrappan:

Effekt:
Ingen
onskad
effekt,
utanférskap

Ingen

Effekt:
involvering, agarskap

Effekt:
forstaelse och kunskap

Muntlig Dialog: hur,

Dialog:
hur och
varfér

varfér och
satta mal

information
Muntlig och

information chefen
fran besvarar

Tryckt info,
intranatet,

information

chefen

fragor

e-post

Budskap

Budskapet ska styras av kommunikationsmalen.

skapa fokus pa det viktigaste.

Kanalval

Budskap ska bidra till att

Kanalvalet ska styras av kommunikationsmalen, budskapen och malgrup-

perna.

Interna kanaler

Externa kanaler

Budget

Aktiviteter

Oversikt Aktivitetsplan

Tidpunkt | Aktivitet Malgrupp Kanal Ansvarig Kostnad
GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
[Géller for verksamhet] [Dokument-Id Varde] [Version]
GODKANT DATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Godkéant datum]

[AnsvarigQuickpart]

[Upprattad av Quickpart]
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Uppfdljning
Metod

Maluppfyllelse

Reflektion
GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
[Galler for verksamhet] [Dokument-Id Vérde] [Version]
GODKANT DATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

[Godkéant datum] [AnsvarigQuickpart] [Uppréattad av Quickpart]
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